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®Por un control fiscal efectivo y participativo
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En cumplimiento de lo dispuesto en al articulo 9 de la Ley 1474 de 2011 y conforme a lo
establecido en Manual Operativo del Modelo integrado de Planeacion y Gestién-MIPG,
adoptado mediante Decreto 1489 de 2017, presentamos a continuacién informe
pormenorizado del Estado de Control Interno, acorde con la estructura del MECI
fundamentada en los cinco componentes contenidos en la dimensién 7 (Control
Interno). Ambiente de Control, Administracion de riesgo, Actividades de Control,
Informacién y Comunicacién y Actividades de Monitoreo.

IMCOMPONENTEFAMBIENTEIDEICONT RO

Las responsabilidades y autoridades estan claramente definidas en la estructura
organizacional, manual de funciones y competencias, asi como las decisiones que se
toman en el Comité Directivo.

El ambiente de control en la Contraloria Departamental del Meta, se asegura a través
det compromiso de los servidores ptblicos de guiar su conducta con los principios y
valores contenidos en el Plan Estratégico Institucional —2016-2020 “Por un control fiscal
efectivo y participativo”.

La Contraloria Departamental del Meta, de acuerdo con el Decreto 648 de 2017
modifico las funciones del Comité institucional Coordinacibn de Control Interno,
mediante Resolucién N° 426 de diciembre 20 de 2017 "Por la cual se actualiza el
funcionamiento de los comités de la Contraloria Departamental del Meta"”, con dicho
acto administrativo se acogi6 a los lineamientos establecidos en el Decreto 648 de abril
19 de 2017 "Por medio del cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica” especialmente Capitulo 3
“Sistema Institucional y Nacional de Control Interno” Art. 2.2.21.3.1. Sistema
Institucional de Control Interno y Art. 2.2.21.3.9. Integracién del Consejo Asesor del
Gobierno Nacional en materia de Control Interno.

En cumplimiento de las funciones de supervisién del desempefio del Sistema de Control
Interno y de determinacidn de las mejoras, la Oficina de Control Interno realizé el
Comité de Coordinacion de Control interno el 21/03/2018, a través del cual aprobado el
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mapa de riesgos por procesos; y el 27 de abril de 2018 aprobandose el Codigo de Etica
del Auditor y Estatuto de Auditoria Interna.

La Entidad cuenta con el Plan Institucional de Capacitacion PIC, a través del cual se
busca fortalecer las competencias y habilidades de los servidores, propiciando espacios
de capacitaciéon que permitan afianzar sus conocimientos, habilidades y destrezas en el
area de su desempefio, haciendo posible la consolidacién de las metas de! Plan
Estrategico.

Para el desarrolio del talento humano se han realizado jornadas de capacitacion de
acuerdo a lo estipulado en el plan institucional de capacitacion.

La politica de Talento Humano se encuentra en la politica de Buen Gobierno.

23COMPONENTEJEVANUAGIONIDEJRIESGOS]

Para el tratamiento, manejo y seguimiento a los riesgos que afectan los procesos y el
logro de los objetivos, se llevaron a cabo los seguimientos y evaluaciones a los Mapas
de Riesgos de Procesos con corte a 30 de abril de 2018; asi mismo, seguimiento y
evaluacion al Mapa de Riesgos de Corrupcién y al Plan Anticorrupcién y de Atencién al
ciudadano con corte a 30 de abril de 2018.

Con el apoyo de la Asesora de Planeacién, Gestién de Calidad y Comunicaciones y la
interaccion de todos los procesos se ha logrado definir riesgos y controles al interior de
cada uno de los procesos; -asi como establecer el mapa de riesgos institucional
contemplando los riesgos de mayor impacto y os posibles riesgos de corrupcion en la
Entidad.

La Oficina de Planeaci6n, Gestién de Calidad y Comunicaciones realiza seguimiento
periddico al cumplimiento de las metas retroalimentando a las dependencias sobre el
aporte en la Gestion y el avance en el Plan de Estratégico. :

33COMPONENTEFAGLIVIDADESIDEICONTROLY

Se realiza seguimiento a los Planes de Accién de la vigencia, para verificar el
cumplimiento de los planes, programas y proyectos que se tienen definidos en el Plan
de Estratégico Institucionat 2016-2019. '
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En el afo 2018 se actualiza el Programa de Gestion Documental ajustandolo a la
normatividad vigente; de igual manera se actualiza el Plan institucional de Archivo
2015-2024.

5. COMPONENTE ACTIVIDADES DE 7M0NIT0RAEO

Con referencia al Informe de Seguimiento ai Plan Anticorrupcién y de Atenciéon al
Ciudadano, el desarrollo de las actividades y acciones contempladas por la entidad
alrededor de los componentes y subcomponentes del Pian Anticorrupcion y de Atencidn
al Ciudadano, vigencia 2018, se evidencio con corte a 30 de agosto, el compromiso de
las dependencias por fortalecer y mejorar la gestion institucional en el marco de la
normatividad y objetivos que mueven la entidad en sus seis componentes: Gestion de!
Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcién; Racionalizacion de Tramites;
Rendicion de Cuentas, Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano;
Mecanismos para Promover la Transparencia y el Acceso a la Informacion e Iniciativas
Adicionales.

Se definieron los planes de mejoramiento, para los procesos que requieren algin ajuste
para su eficaz operacion.

Con la Resolucién N° 173 del 22 de mayo de 2018 se adoptd el Manual de Auditoria
Interna y el Cédigo de Etica del Auditor.

Durante el periodo se realizaron las auditorias internas de acuerdo a lo establecido en
el Programa Anual de Auditorias Internas. )

ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

El Sistema de Control Interno se encuentra formalmente constituido.

La entidad se encuentra certificada bajo la Norma NTC iS09001:2015, la cual se
encuentra en proceso de confirmacién de renovacién por parte del ICONTEC, segin
auditoria realizada en el mes de octubre; asi mismo, se encuentra certificada bajo Ia
GP1000:2009 vigente hasta el mes de agosto de 2019; lo anterior, contribuye a la
gestion y control de los procesos.

Los procesos institucionales trabajan de forma articulada, permitiendo &éptimos
resultados. Dichos resultados se reportan trimestraimente por cada duefio de proceso
en sus informes de gestion y son evaluados por la Oficina de Planeacién, con el
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El seguimiento a los cuatro (4) objetivos estratégicos que apuntan al Plan Estratégico
Institucional 2016-2019, se realiza con cada uno de los lideres responsables y se
presenta al comité directivo los avances del mismo.

Se realiz6 el segundo seguimiento cuatrimestral ejecucion de las acciones de los mapas
de riesgo de corrupcion y de procesos; asi como al plan de anticorrupcién y atencién al
ciudadano del pertodo mayo a agosto de 2018.

La Contraloria Departamental del Meta, anualmente realiza rendicién de cuentas a los
grupos de interés en donde se socializan los avances de la gestién del ente de control.

Tienen claramente definidos los indicadorés de gestion en cada uno de los procesos y
realizan seguimiento y control, con el fin de que estos apunten al logro de los objetivos
propuestos en el plan estratégico.

El 30 de julio de 2018, mediante Resolucién No. 238 se adopta el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién, y se crea el Comité Institucional de Gestién y Desemperic de la
Contraloria Departamental del Meta.

4. COMPONENTE INFORMACION Y COMUNICACION

Con relacion a este componente ia Contraloria Departamental del Meta cuenta con ia
Politica de Comunicaciones que define las diferentes herramientas para su despliegue,
en aspectos de la comunicacion interna, externa y con los grupos de valor.

En la pagina web de la Entidad, reposa la Politica de Uso y Tratamiento de Datos,
Politica de Atencion y Servicio al Ciudadano, Carta de Trato Digno, indice de
Informacion Clasifica y Reservada, Tablas de Retenciéon Documental, Programa de
Gestiébn Documental.

Existe en el sitio web oficial de la Entidad, una seccién identificada con el nombre de
DENUNCIE AQUI, donde los ciudadanos pueden registrar sus denuncias y consultar el
estado de las mismas, a su vez, se puede tramitar sus peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias (PQRS) y a su vez visualizar el estado en que se encuentra. '

En cuanto a las actividades internas de la Contraloria Departamental del Meta, se
puede sefialar que se han realizado de piezas publicitarias, notas especiales, boletines
internos, difusion de las actividades internas, promocién de buenas practicas que
contribuyen al clima organizacional, invitaciones internas, etc.
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proposito de avaluar el cumplimiento de las metas del plan estratégico y medir la
eficacia y eficiencia de los controles.

En abril de 2018 el departamento Administrativo de la Funcién Pablica publico los
resultados de la evaluacién anual del Sistema de Control Interno presentado en el mes
de noviembre de 2017 a fravés del aplicativo FURAG I, cuyo resultado segln la
metodologia de evaluacion ubica la entidad en un avance significativo en el indice de
desempefio del sistema de control interno y de cada uno de sus componentes.

\4

Disefiar plan de trabajo para ia implementacién del MiPG.

Poner especial atencién a la aplicacion en la implementaciéon del nuevo modelo
de las MIPG, en lo que nos corresponde a nuestra entidad como ente de control.
“El Modelo surge como resultado de una estrategia de modernizacion del Estado,
que plantea la necesidad de crear un Sistema Unico de Gestién que incluya los
requisitos del Sistema de Desarrollo Administrativo y del Sistema de Gestidn de
Calidad, que buscan agregar valor a la gestion institucional”.

Adelantar con las areas respectivas el levantamiento de los autodiagnésticos, los
cuales fueron disefados especialmente para que todas las entidades publicas
puedan determinar en cualquier momento, su estado de desarrollo frente a temas
puntuales de su gestidn y con base en ello establecer medidas y acciones de
planeacidn para su mejoramiento.

Socializar las tres lineas de defensa y su articulacién con los cinco componentes
del Control Interno, para su conocimiento y entendimiento.

En el mes de febrero de 2018 el Departamento de la Funcioén Publica — DAFP,
saco una nueva Guia para la Gestion del Riesgo y Diseno de Controles, en
entidades publicas, es necesario que sea revisada y si es necesario realiza los
cambios que sean pertinentes.

» Armonizar el Codigo de Etico de la entidad con el Cédigo de integridad de las

entidades publicas expedido por part obierno Nacional.

JHON CARLOS GUTIERREZ CANO
sesor de Controf Interno
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