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INTRODUCCION

El Plan Estratégico es una herramienta gerencial que expresa los objetivos y cursos
de accion para el desarrollo de la vigilancia y el confrol fiscal y, la gestion
administrativa de la Contraloria Departamental del Meta para el periodo 2022-
2025.

El plan estratégico fue construido de manera conjunta con el equipo directivo y
los funcionarios atendiendo lo establecido en la ley 1474 de 2011, el diagndstico
de la entidad, el informe de certificacion de la confraloria 2021 y el informe de
gestion 2021.

Teniendo en cuenta al ciudadano como parte activa en la vigilancia de los
recursos publicos, la Contraloria dio a conocer la propuesta de los objetivos a su
equipo directivo y lideres de procesos con la finalidad de contar con su
participacion en la construccion del Plan Estratégico.

Los objetivos corporativos estdn enmarcados en la mision institucional y las
estrategias y metas orientan las acciones para garantizar la efectividad en la
vigilancia y control fiscal sobre quienes manejen recursos o bienes del Estado y
que sean sujetos de nuestro control. Desempenando las actividades de control
fiscal con calidad en los procesos y excelencia en su actuar.

El plan estratégico serd evaluado de forma periddica para verificar, ajustar y
garantizar el cumplimiento de los objetivos y metas propuestas.

JAIME LONDONO FLOREZ
Contralor Departamental del Meta
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1 MARCO LEGAL

La vigilancia y el control fiscal es una funcidn publica, que se cumple conforme
a la Constitucion, la ley los reglamentos.

Ley 872 de 2003, crea el sistema de gestion de la calidad, como herramienta de
gestion sistematica y fransparente que permite dirigir y evaluar el desempeno
institucional, la cual se encuentra enmarcada en los planes estratégicos y de
desarrollo de las entidades.

El articulo 129 de la ley 1474 de 2011, establece:

Cada Confraloria departamental, distrital o municipal elaborard su plan
estratégico institucional para el periodo del respectivo Contralor, el cual deberd
ser adoptado a mds tardar dentro de los tres meses siguientes a su posesion.

La planeacion estratégica de estas entidades se armonizard con las actividades
qgue demanda la implantacién del modelo estdndar de control interno vy el
sistema de gestion de calidad en la gestion publica y tendrd en cuenta los
siguientes criterios orientadores para la definicion de los proyectos referentes a su
actividad misional:

Calidad en el cumplimiento de los procesos y excelencia en el actuar de la CDM
para el desarrollo de la funcidn constitucional que le es conferida. De esta
manera se orienta al equipo para establecer de manera clara, respetuosa y
objetiva los compromisos de cara a la gestion y desempeno como punto de
partida y de llegada del gjercicio del control fiscal;

Componente misional del plan estratégico en funcion de la formulacion vy
ejecucion del Plan de Desarrollo de la respectiva entidad territorial;

Medicion permanente de los resultados e impactos producidos por el ejercicio
de la funcidon de control fiscal;

Enfasis en el alcance preventivo de la funcién fiscalizadora y su concrecién en el
fortalecimiento de los sistemas de conftrol interno y en la formulacion y ejecucion
de planes de mejoramiento por parte de los sujetos vigilados;
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Desarrollo y aplicacion de metodologias que permitan el ejercicio inmediato del
control posterior y el uso responsable de la funcidn de advertencia;
complementacion del ejercicio de la funcion fiscalizadora con las acciones de
control social de los grupos de inferés ciudadanos y con el apoyo directo a las
actividades de control macro y micro mediante la realizacion de alianzas
estratégicas.

Calidad y excelencia en el control fiscal

2 NATURALEZA JURIDICA

El articulo 267 de la Constitucion Politica de Colombia establece que la vigilancia
y el control fiscal son una funcidon publica, la cual vigila la gestion fiscal de la
administracion y de los particulares o entidades que manejen fondos o bienes
publicos, en todos los niveles administrativos y respecto de todo tipo de recursos
publicos.

La Contraloria Departamental del Meta es un organismo de cardcter técnico,
dotada de autonomia administrativa, presupuestal y confractual para
administrar sus asuntos en términos y condiciones establecidos en la Constitucion,
la ley, los reglamentos y las ordenanzas.

Conforme al articulo 272 de la Constitucion Politica, la Contraloria Departamental
del Meta ejercerd la vigilancia y el conftrol fiscal en el departamento del Metaq,
conforme a las funciones senaladas en el articulo 268 de la misma, segun los
principios de coordinacion, concurrencia, y subsidiariedad.

3 DIRECCIONAMIENTO INSTITUCIONAL

La planeaciéon estratégica permite a la Contraloria del Meta, establecer con
claridad el rumbo de accidén en la presente administracion 2022 - 2025.

Se fijan entonces los cursos de accidén, enmarcados en la mision institucional, que
permiten lograr desde el estado actual la vision a 2025. Establece con claridad
los objetivos y metas misionales y de apoyo procurando la mejora continua en su
desempeno y en sus procesos.
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La planeacion estratégica es un proceso de renovacion continua, de origen
participativo con la guia de la alta direccidon para determinar su mision, vision,
objetivos corporativos y estrategias.

Calidad y excelencia en el control fiscal

3.1 PRINCIPIOS Y VALORES

Los principios y valores éticos de los servidores publicos de la Contraloria
Departamental del Meta se encuentran definidos en el cddigo de integridad
adoptado por medio de la resolucion 244 de 2019.

3.1.1 Principios

Los principios éticos tienen como funcidn desarrollar hdbitos y actitudes positivas
en los servidores, que permitan el cumplimiento de los fines institucionales para el
beneficio de la comunidad.

Los principios éficos de la Confraloria Departamental del Meta tienen como
fuente los establecidos en la Constitucion Politica, la Funcién Publica, la Funcidon
Administrativa y los que enmarcan la NTC ISO 9001:2015 y el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion - MIPG.

Los siguientes son los principios adoptados por la Contraloria Departamental del
Meta:

e Autocontrol: Capacidad de llevar a cabo

Evaluacion y control de su frabajo.
|dentificacion de desviaciones.
Aplicacion de acciones correctivas.
Mejoras en los procesos.
Administracion eficaz y transparente.

® 0000

Para el cumplimiento de este principio se requiere:

a. Contar con el compromiso de los funcionarios.
b. Desarrollar las competencias y conocimientos que exige dicho
autocontrol.
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C. Asumir responsabilidades con las labores que a cada uno le han sido
asignada.
d. Tener la capacidad de tomar decisiones propias y autorregular su propia
conducta.

e Autorregulacion: Capacidad que ha de tener para la formulacion y puesta
en practica de métodos, normas, asi como también procedimientos de
acuerdo a la constitucion y leyes, que permitan coordinar sus acciones de
manera efectiva y con total transparencia.

e Autogestion: Capacidad para realizar de manera efectiva, eficiente, a la
vez que eficaz la interpretacion, coordinaciéon y aplicacion de la funcion
administrativa; la autogestion se sustenta en la aplicaciéon de instrumentos
tales como:

Compromiso con la integralidad.

Seguimiento y realizaciéon de evaluaciones.

Supervisar.

Definir la estructura de responsabilidades y autoridades.
Asegurar las correctas competencias laborales.

Rendir cuentas.

Gestion del riesgo.

Informar de las deficiencias observadas en la gestion.
Compromiso con la mejora continua.

—TQ@ ™0 Q00T

3.1.2 Valores

Los valores éticos son pautas de conducta que deben respetar los funcionarios
de la Contraloria Departamental del Meta con el fin de construir una convivencia
pacifica dentro del entorno laboral, son aquellas formas de sery de actuar de las
personas que son alfamente deseables como tributos o cualidades propias.

Los valores que caracterizan a los funcionarios de la Contraloria Departamental
del Meta son los siguientes:

e Transparencia: Actitud para hacer publicas las actuaciones y sus
resultados.

e Honestidad: Comportamiento coherente entre lo que se piensa, se expresa
y se hace con relaciéon al cuidado de los bienes.
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e Leadltad: Sentimiento de afecto, fidelidad y respeto hacia los compromisos

e Responsabilidad: Capacidad para reconocer y hacerse cargo de las
consecuencias de sus actuaciones y omisiones.

e Compromiso: Senfido de pertenencia y fomar como propios los propdsitos
misionales.

e Confidencialidad: Disposicidn para mantener discrecidon sobre la
informacion a la que hemos tenido acceso o que nos ha sido confiada.

e Objetividad: Capacidad para hacer valoraciones imparciales y equitativas
fundamentadas en hechos verificables.

e Respeto: Aceptacion alos demds en su forma de pensar, sentir y actuar.

e Justicia: Dar a cada quien lo que le corresponde, segun sus
particularidades.

e Diligencia: Cualidad o virtud de redlizar una determinada tarea con una
gran eficiencia y en un periodo de tiempo relativamente corto.

Calidad y excelencia en el control fiscal

3.1.3 MISION

La Conftraloria Departamental del Meta es el érgano de control encargado de
ejercer vigilancia de la gestion fiscal de la administracion y de los particulares o
entidades que manejen fondos o bienes publicos, en todos los niveles
administrativos y respecto de todo tipo de recursos publicos, en el departamento
del Meta y los municipios asignados conforme a la Constitucion y la ley;
atendiendo los principios de eficiencia, economia, equidad, desarrollo sostenible
y, el cumplimiento del principio de valoracion de costos ambientales.

3.1.4. VISION

Para diciembre de 2025, la Contraloria Departamental del Meta, deberd ser
reconocida por su efectividad en los resultados de la vigilancia y el control fiscal.
Certificada por la AGR en un nivel superior y referente de buenas prdcticas de
gestion.

LEMA
“Calidad y excelencia en el control fiscal”
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Que denotan la calidad en el diseno y aplicacion de los procedimientos como
la excelencia del equipo de la CDM, reflejados en sus actuaciones, gestiones y
desempeno.

Calidad y excelencia en el control fiscal

4 CONTENIDO DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Para la formulacion del plan estratégico se realizé el diagndstico institucional y
basado en el informe de gestion 2021 de tal manera que todas las dependencias
y procesos estuvieran analizados. Con los resultados obtenidos en la aplicacion
de la matriz DOFA, la alta direccion analizé las debilidades, la mision
constitucional y los criterios orientadores de la ley 1474 de 2011 y tuvo presente el
decreto ley 403 de 2020, determinando la ruta a seguir durante el periodo 2022 -
2025 a fravés de la mision y vision.

Para cumplir la misién y alcanzar la vision propuestas, se establecen objetivos
corporativos los cuales se constituyen en el actuar de los procesos misionales y
de apoyo de la Contraloria Departamental del Meta para el desarrollo del
ejercicio de la vigilancia y el conftrol fiscal.

Se han establecido los siguientes objetivos corporativos:

OC 1: Promover la participacion de la ciudadania en la vigilancia de los recursos
publicos, la gestion publica y sus resultados.

OC 2: Ejercer la vigilancia y el control de la gestion fiscal.

OC 3: Fortalecer la gestion en el trdmite de los procesos de responsabilidad fiscal
y cobro coactivo.

OC 4: Asegurar el funcionamiento e impulsar la modernizacion institucional.

Para ejecutar cada uno de los objetivos corporativos se definieron estrategias y
metas, asi:

4.1 OBJETIVO CORPORATIVO 1: Promover la participacion de la ciudadania en
la vigilancia de la gestion publica y sus resultados.

El ejercicio de la vigilancia y el control fiscal se fortalece con la formacion y
participacién de la ciudadania. La promocion y consolidacidon del sistema de
control fiscal participativo busca la vinculacién de los ciudadanos por medio de
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sus organizaciones o de manera individual a las actividades de vigilancia de la
gestion fiscal. Este objetivo estd orientado a formular estrategias para crear
espacios participativos entre el organismo de control fiscal, ordenadores del
gasto y ejecutores de la inversion de recursos publicos. Fortalecer el conftrol fiscal
con veeduria de la comunidad sensibilizando en la cultura de la vigilancia fiscal
a través de acompanamiento, capacitaciones y seguimientos comunitarios.

Calidad y excelencia en el control fiscal

4.1.1 Estrategia: Articular el ejercicio del control politico.

La Contraloria Departamental del Meta, presentard los informes definitivos de
actuaciones especiales de fiscalizacion realizadas a la administracion
departamental, administraciones municipales y demds entidades vigiladas, en
virtud de lo establecido en laley 1474 de 2011. Allegando dicha informacion a la
Asamblea Departamental, Concejos Municipales y demds actores que, desde
sus funciones y su actuar, realizan el confrol politico a la gestion publica.

Metas:
ESTRATEGIA DESCRIPCION DE LA META META 2022 2023 2024 2025
Comunicar los informes definitivos a

las AEF Corporaciones de Eleccion 100% 100% 100% 100% 100%
Popular

Articular el ejercicio del confrol
politico.

4.1.2 Estrategia: Fortalecer el conocimiento y la cultura del cuidado de los
recursos publicos.

Conbase enlaley 1474 de 2011 ylaley 1757 de 2015 que faculta a los organismos
de confrol fiscal para vincular a la comunidad a su gestion, la Confraloria
Departamental del Meta estima al ciudadano como parte activa en la vigilancia
de los recursos publicos. Por lo tanto, brindard informacion de la gestion publica,
lo formard en temas de interés publico, fomentard la organizacion de veedurias
u otras formas de conftrol social y, resolverd sus denuncias.

Metas:
ESTRATEGIA DESCRIPCION DE LA META META 2022 2023 2024 2025

Comunicar en pdgina web, medios
masivos y/o redes sociales el 50%
de los informes terminados en el
proceso de vigilancia fiscal.

Fortalecer el conocimiento y la
cultura del cuidado de los
recursos publicos.

50%  50% 50% 50%  50%
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Fortalecer el conocimiento y la

Realizar audiencia de rendicion de

cultura del cuidado de los cuentas sobre el informe de 4
recursos publicos. gestion.
. Realizar capacitaciones ala
Fortalecer el conocimientoyla . . ;
: ciudadania en el manejo de
cultura del cuidado de los S 8
o recursos publicos y en la lucha
recursos publicos. J,
contra la corrupcion.
Fortalecer el conocimiento y la
cultura del cuidado de los Realizar seguimientos comunitarios. 12
recursos publicos.
Fortalecer el conocimiento y la . . ,
; Realizar foros en temas de interés
cultura del cuidado de los . 4
S para la comunidad.
recursos publicos.
Fortalecer el conocimiento y la L ~
: Sensibilizar, promover y acompanar
cultura del cuidado de los - . 4
i la creacion de veedurias.
recursos publicos.
Fortalecer el conocimiento y la . o .
; Realizar auditoria arficulada con
cultura del cuidado de los 4

recursos publicos.

Fortalecer el conocimiento y la
cultura del cuidado de los
recursos publicos.

participacion ciudadana.

Realizar encuentros comunitarios

11

4.1.3 Estrategia: Responder de manera oportuna y suficiente los requerimientos
interpuestos por la comunidad.

ESTRATEGIA DESCRIPCION DE LA META META 2022 2023 2024 2025

Ejercer el confrol de las peticiones a

Responder de manera través del SISMAN para dar

oportu.no. y suflqen’re los respuesta dg fondo ° ‘rroslodor por 100% 100% 100% 100% 100%

requerimientos interpuestos competencia las peticiones

por la comunidad. allegadas a la CDM, dentro de los
términos de Ley.
Ejercer el confrol de las peticiones a

Responder de manera través del SISMAN para dar

oportuna y suficiente los respuesta de fondo o frasladar por 100% 100% 100% 100% 100%

requerimientos interpuestos
por la comunidad.

competencia las peticiones
allegadas a la CDM, dentro de los
términos de Ley.
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4.2 OBJETIVO CORPORATIVO 2: Garantizar la vigilancia y el control de la
gestion fiscal.

Calidad y excelencia en el control fiscal

La funcidén publica de vigilancia de la gestion fiscal de la administracion y de los
particulares o entidades que manejen fondos o bienes publicos, que ejercen los
organos de control fiscal de manera autbnoma e independiente de cualquier
otra forma de inspeccion vy vigilancia administrativa. Consiste en observar el
desarrollo o ejecucion de los procesos o foma de decisiones de los sujetos de
conftrol, sin infervenir en aquellos o fener injerencia en estas, asi como con
posterioridad al ejercicio de la gestion fiscal, con el fin de obtener informacion
Util para realizar el control fiscal.

El control fiscal es la funcion publica de fiscalizacion de la gestion fiscal de la
administracion y de los particulares o entidades que manejen fondos o bienes
publicos, que ejercen los érganos de confrol fiscal de manera autbnoma e
independiente de cualquier ofra forma de inspeccion y vigilancia administrativa,
con el fin de determinar si la gestion fiscal y sus resultados se ajustan a los
principios, politicas, planes, programas, proyectos, presupuestos y normatividad
aplicables y logran efectos positivos para la consecucion de los fines esenciales
del Estado, y supone un pronunciamiento de cardcter valorativo sobre la gestion
examinada y el adelantamiento del proceso de responsabilidad fiscal si se dan
los presupuestos para ello. El control fiscal serd ejercido en forma posterior y
selectiva.

La vigilancia y el confrol fiscal, se ejercerdn conforme a los postulados
constitucionales confenidos en los articulos 267 y siguientes de la Carta Magna y
en el decreto ley 403 de 2020 y demds normas que lo complementen o
modifiquen.

Para el ejercicio de la vigilancia y el conftrol fiscal se podrdn aplicar sistemas de
control como el financiero, de legalidad, de gestidon, de resultados, la revision de
cuentas y la evaluacion del control interno, de acuerdo con lo previsto en el
decreto ley 403 de 2020 y demds normas que lo complementen o modifiquen.
Los sistemas de control podrdn aplicarse en forma individual, combinada o total.
Igualmente se podrd recurrir a cualquier ofro generalmente aceptado.

Otros sistemas de control, que impliguen mayor tecnologia, eficiencia y
seguridad, podrdn ser adoptados por la Contraloria Departamental del Meta,
mediante reglamento especial.
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4.2.1 Estrategia: Articular el ejercicio del control politico.

La Contraloria presentard los informes definitivos de auditorias realizadas a la
Administracion Departamental, en virtud de lo establecido enlaley 1474 de 2011.
De igual manera presentard, anualmente a la Asamblea Departamental, los
informes sobre las finanzas publicas del Departamento y el Estado de los Recursos
Naturales y del Medio Ambiente, para que sirvan de insumo para el ejercicio del
conftrol politico

Metas:
ESTRATEGIA DESCRIPCION DE LA META META 2022 2023 2024 2025

Comunicar los informes definitivos
de auditorias a las Corporaciones 100% 100% 100% 100% 100%
de Eleccién Popular

Articular el ejercicio del conftrol
politico.

4.2.2 Estrategia: Fortalecer la determinacion de los hallazgos fiscales.

Para el logro de este objetivo es necesario contfinuar con los espacios de gestion
del conocimiento que fortalece el conftrol fiscal, articulando el desarrollo de los
procesos auditor y el de responsabilidad fiscal, unificando criterios, conceptos y
manejo del recaudo probatorio que deben soportar los hallazgos fiscales, sin
desatender la naturaleza de uno y sin entrar a realizar juicios de valor o
prejuzgamientos, solo con criterios académicos orientadores. Se espera mejorar
la efectividad en el resarcimiento del dano al patrimonio publico actualizando
metodologias para la determinacion de hallazgos fiscales.

Metas:
ESTRATEGIA DESCRIPCION DE LA META META 2022 2023 2024 2025

Realizar retroalimentacion con el

proceso de responsabilidad fiscal,

en aras de contribuir al 8 2 2 2 2
mejoramiento continuo de los

procesos.

Fortalecer la determinacién
de los hallazgos fiscales.
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4.2.3 Estrategia: Modernizar la Vigilancia y Conftrol Fiscal

Con la finalidad de realizar un adecuado ejercicio de la vigilancia y el control
fiscal conforme a las normas y estdndares internacionales de auditoria vy
seguimiento oportuno a los controles, la Contraloria Departamental del Meta
adecuard los documentos e implementard herramientas tecnoldgicas ademas
de redlizar estudio de perfiles de profesionales.

Metas:
ESTRATEGIA DESCRIPCION DE LA META META 2022 2023 2024 2025
Continuar Implementacion de la
Modernizar la Vigilancia y Nueva Guia de Auditorias Territorial
Control Fiscal en el marco de las Normas 100% 100%: 100% 100% 100%

Internacionales de Auditoria ISSAI.

4.2.4 Estrategia: Seguimiento en linea de la gestion fiscal y del control interno
de los vigilados.

Consiste en observar el desarrollo o ejecucion de los procesos o toma de
decisiones de los sujetos de control, sin intervenir en aquellos o tener injerencia en
estas, asi como con posterioridad al ejercicio de la gestion fiscal, con el fin de
obtener informacidén Util para realizar el control fiscal. También se enfocard en
auditorias de evaluacion al sistema de conftrol inferno y seguimiento a los planes
de mejoramiento propuesto por las entidades sobre los hallazgos administrativos.

Cuando en ejercicio del control fiscal se evidencie el quebrantamiento de algun
principio constitucional se promoverd las acciones constitucionales y legales
pertinentes y se solicitard a las autoridades competentes las medidas necesarias
para evitar la consumacién de un dano al erario.

Metas:
ESTRATEGIA DESCRIPCION DE LA META META 2022 2023 2024 2025

Promover el 100% las acciones
constifucionales y legales, cuando
se advierta el quebrantamiento
del principio de legalidad.

Seguimiento en linea de la
gestion fiscal y del control
interno de los vigilados.

100% 100% 100% 100% 100%
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4.2.5 Estrategia: Vigilar la gestion fiscal.

La Confraloria Departamental orientard el ejercicio de la vigilancia y el conftrol
fiscal hacia la evaluacion de la gestion y resultados, de forma que permita
establecer si los recursos puestos a disposicion de los responsables de ejecutarlos,
se manejaron atendiendo los fines esenciales del estado, los principios de la
funcién administrativa y los de la gestion fiscal entre otros en cumplimiento de los
planes y programas del auditado.

Metas:
ESTRATEGIA DESCRIPCION DE LA META META 2022 2023 2024 2025
Emitir el Concepto de Control
Vigilar la gestion fiscal. Interno Fiscal a los sujetos y puntos 255 80 20 80 75
de confrol de la CDM.
Realizar el seguimiento a las
Vigilar la gestién fiscal. acciones de los planes de 71 17 17 20 17
mejoramiento de sujetos de control
. e Realizar auditorias financieras y de
Vigilar la gestion fiscal. gestion -SSAL- 60 15 15 15 15
Vigilar la gestién fiscal. _Rggllzcir clelielieSElEHmlln (L 24 6 6 6 6
_ A £ Realizar auditoria articulada con
Vigilar la gestion fiscal. L e 4 1 1 1 1
participaciéon ciudadana.
Vigilar la gestién fiscal, Keellel colesenes Bpeatls e | e | e | s | 15 | 18
Fiscalizacion
Vigilar la gestién fiscal, Srecivel el evibion el W Cusme @ | ae | g | s | 115 | 115
sujetos y puntos de control
Vigilar la gestion fiscal Resolver Denuncias Fiscales de 100% 100% 100% 100% 100%
9 9 : acuerdo a ley y procedimientos. ° ° ° ° °
. e Evaluar el cumplimiento del PVCFT
Vigilar la gestion fiscal. de la vigencia. 100% 100% 100% 100% 100%
Aumentar la cobertura del valor del
. S presupuesto publico auditado en
Vigilar la gestién fiscal. un 10% sobre el valor del afo 10% 10% 10% 10% 10%
anfterior.
Implementacién de software para
Vigilar la gestién fiscal. confrol fiscal (Denuncias y 100% 100% 100%

Auditorias)
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Guardar la proporcién entre los
beneficios del control Fiscal y los
recursos invertidos en la funcién
constitucional.

Vigilar la gestion fiscal. 100% 100% 100% 100% 100%

4.3 OBJETIVO CORPORATIVO 3: Fortalecer la gestion en el frdmite de los
procesos de responsabilidad fiscal y cobro coactivo.

La Contraloria Departamental del Meta atenderd con celeridad y sin desconocer
el debido proceso, los procesos de responsabilidad fiscal, iniciando procesos
verbales de responsabilidad fiscal y, aplicando la oralidad, buscando cumplir el
cometido conforme a derecho de una pronta y correcta decision que
corresponda.

Respecto de los procesos ordinarios de Responsabilidad Fiscal, la Contraloria
Departamental del Meta, en cabeza de la Confraloria Auxiliar encargada para
ello, organizard por vigencias, etapas y hechos los procesos existentes, dando
prioridad a las vigencias mds antiguas, y en los hechos con similitud se ordenard
de ser procedente la acumulacion, promoviendo la economia procesal.

Para el logro de este objetivo es necesario (i) realizar convenios con los distintas
entidades de derecho publico y privado, que facilite la ubicacion de los
presuntos implicados, asi como la representacion de los mismos en los procesos
de responsabilidad fiscal; (i) Ordenar medidas cautelares para promover la
recuperacion del dano patrimonial. Para hacer eficiente el tfrdmite del proceso
verbal y disminuir el nivel de aplazamiento de audiencias, se hard uso de la
virtualidad, para lo cual a fravés de aplicaciones validas que permita la
conectividad, se realizaran audiencias virtuales.

En los procesos ordinarios, se hard uso de las herramientas tecnoldgicas, que
permitan destrabar estos y avanzar al ritmo que demanda la norma, en especial
se hard uso de bases de datos publicas y privadas para poder ubicar a las partes
y sujetos procesales, para lo cual se gestionara la asignacion de usuarios en bases
como RUES, SISIPEC, ADRES, RUNT, Cdmara de Comercio, Instrumentos publicos,
entre otras.

Con el fin de alinear las acciones del plan estratégico vy los indicadores de la
evaluacion para la certificaciéon anual de gestion de las contralorias territoriales,
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se establecerdn las metas unificadas para la focalizacidon de los esfuerzos del
dreaq.

Calidad y excelencia en el control fiscal

4.3.1 Estrategia: Fortalecimiento de la gestion de la Jurisdiccion Coactiva.

Recuperacion efectiva de las sumas condenados a pagar a los responsables
fiscales considerados asi por decision de fondo y en firme, o a los sancionados
mediante multa en sede de proceso administrativo sancionatorio o cualquier ofro
gue conlleve la imposicion de una carga econdmica a pagar en favor de la
Contraloria o de un sujeto vigilado, usando no solo las herramientas electrénicas,
la comunicacion y nofificacidon por correo electronico, sino que ademdads
removiendo todo obstdculo que impida la ejecucion y el cobro coactivo.

Metas:

ESTRATEGIA DESCRIPCION DE LA META META 2022 2023 2024 2025
Ordenar medidas cautelares desde
el mandamiento ejecutivo en todos
los procesos de jurisdiccion 100% 100% 100% 100% 100%
coactiva, promoviendo la
eficiencia en el recaudo.

Fortalecimiento de la gestion
de la Jurisdiccién Coactiva.

Realizar la actualizacién de cartera
Fortalecimiento de la gestion una vez por vigencia anual en
de la Jurisdiccién Coactiva. cada vigencia con fines de cobro
persuasivo.

100% 100% 100% 100% 100%

4.3.2 Estrategia: Resarcir oportunamente el dano patrimonial.

Para hacer mds eficaz la recuperacion del dano patrimonial o de la suma
correspondiente al detrimento patrimonial de la entidad afectada, ordendndose
desde la etapa de investigacion en los procesos de responsabilidad fiscal
medidas cautelares, contra los bienes de |os presuntos responsables.

Metas:
ESTRATEGIA DESCRIPCION DE LA META META 2022 2023 2024 2025

Ordenar medidas cautelares desde
el Proceso de Responsabilidad 20% 5% 5% 5% 5%
Fiscal

Resarcir oportunamente el
dano patrimonial.
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Evitar la configuracion de la
caducidad en trdmite de procesos  100% 100% 100% 100% 100%
de Responsabilidad Fiscal.

Resarcir oportunamente el
dano patrimonial.

Realizar seguimiento de bienes a
todos los Procesos de Jurisdiccién 100% 100% 100% 100% 100%
coactiva en cada vigencia anual.

Resarcir oportunamente el
dano patrimonial.

4.4 OBJETIVO CORPORATIVO 4: Asegurar el funcionamiento y promover la
actualizacion institucional.

Modernizacidon de los implementos para la realizacion de las auditorias,
modernizacion y seguridad de los recursos tecnoldgicos, fortalecimiento del
talento humano, adecuacion y arreglo de las instalaciones fisicas para un mejor
ambiente v, visibilizar la gestion de la enfidad, siendo elementos fundamentales
para mejorar la cultura organizacional de la Contraloria Departamental.

4.4.1 Estrategia: Apoyar las actividades administrativas y misionales de la
entidad.

La Contraloria realizard alianzas estratégicas con la academia, entfidades
publicas o privadas, otros entes de control, entidades gubernamentales y
particulares que aporten su conocimiento y experiencia en la conformacion de
equipos de apoyo que coadyuven en el ejercicio del control fiscal y social y las
funciones institucionales.

Metas:
ESTRATEGIA DESCRIPCION DE LA META META 2022 2023 2024 2025
Realizar y renovar convenios
Apoyar las actividades interinstitucionales para
administrativas y misionales de  seguimiento de bienes. RUNT, 3 3 3 g 3
la entidad. Cdmara de Comercio, Instrumentos
Publicos.
Gestionar con enfidades del orden
Apoyar las actividades nacional y/o departamental y con
administrativas y misionales de la academia publica o privada 4 1 1 1 1
la entidad. alianzas estratégicas para apoyar

los procesos misionales.
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4.4.2 Estrategia: Desarrollar actividades enfocadas en el mejoramiento de la
gestion administrativa y misional de la entidad.

El ejercicio de la vigilancia y el conftrol fiscal requiere informacion agil, oportuna
y veraz que cumpla con las condiciones de seguridad de la informacion
necesarias, para la cual se requiere una plataforma tecnolégica que integre los
procesos de la entidad en conjunto con la participacion ciudadana, de manera
qgue estos Ultimos coadyuven en la toma de decisiones de la entfidad.

Metas:
ESTRATEGIA

Desarrollar actividades
enfocadas en el mejoramiento
de la gestién administrativa y
misional de la entidad.

Desarrollar actividades
enfocadas en el mejoramiento
de la gestién administrativa y
misional de la entidad.

Desarrollar actividades
enfocadas en el mejoramiento
de la gestién administrativa y
misional de la entidad.

Desarrollar actividades
enfocadas en el mejoramiento
de la gestién administrativa y
misional de la entidad.

Desarrollar actividades
enfocadas en el mejoramiento
de la gestion administrativa y
misional de la entidad.

DESCRIPCION DE LA META

Revisar y ajustar los contenidos del
sitio web de la entidad, basado en
las politicas de accesibilidad,
disponibilidad y oportunidad.
Participar en alianzas institucionales
que promuevan la
Implementacién de Sistema de
Informacion de Gestidn Electrénica
de Documentos.

META 2022 2023 2024

100% 100% 100% 100%

100% 100% 100% 100%

Desarrollar una herramienta para el
seguimiento de la gestién sobre los 1 1
indicadores AUDITEC

Gestionar y renovar servicio de
comunicacién virtual
(videoconferencia) que facilite la
redlizacién de audiencias.

Gestionar propuesta de inversion
en seguridad tecnolégica de la
entidad.

100% 1 1 1

4.4.3 Estrategia: Fortalecer el talento humano y cultura organizacional.

2025

100%

100%

La Contraloria Departamental analizard de manera integral las actividades que
readliza cada una de las dependencias de acuerdo con las competencias
afribuidas por ley que permitan el ejercicio de las funciones constitucionales y
legales y se adapte al entorno juridico, econdmico, tecnoldgico y social. Bajo

este pardmetro se ajustard el manual de funciones y competencias.
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El fortalecimiento del recurso humano de la entidad se asegurard a fravés de un
plan estratégico que contenga planes de capacitacion, bienestar social e
incentivos elaborados bajo los criterios normativos vigentes, con la finalidad de
mejorar las competencias, bienestar, compromiso y satisfaccion de los
funcionarios frente a las funciones encomendadas.

Metas:
ESTRATEGIA DESCRIPCION DE LA META META 2022 2023 2024 2025
Desarrollar actividades Revisar y ajustar los contenidos del
enfocodo.s,en el me;oromen’ro sitio wgp de la en’rldo_d,__bosodo en 100%  100% 100% 100% 100%
de la gestion administrativay  las politicas de accesibilidad,
misional de la entidad. disponibilidad y oportunidad.

Participar en alianzas institucionales

Desarrollar actividades .
que promuevan la Implementacion

enfocadas en el mejoramiento

. . . de Sistema de Informacion de 100% 100% 100% 100% 100%
de la gestion administrativa y i -
s . Gestion Electronica de
misional de la entidad.
Documentos.

Realizar andlisis y propuesta de

Desarrollar actividades g .
renovacién de equipos

enfocadas en el mejoramiento

g L . tecnoldgicos, conectividad, 100% 1 1 1
de la gestion administrativa y e
. . periféricos y cableado
misional de la entidad.
estructurado.

4.4.4 Estrategia: Fortalecer la gestion documental.

Avanzar con el proceso de planificacion, procesamiento, manejo y organizacion
de los documentos producidos o recibidos por la entidad desde su origen hasta
su disposicion final, con el objeto de facilitar su utilizacién, conservacion y
recuperacion tanto en el archivo centfral y como en el de gestion de manera que
facilite la consulta y minimice riesgos y costos. Se participard en las iniciativas que
fortalezcan la gestion documental de la enfidad sean promovidas por el
gobierno departamental o nacional, siempre y cuando correspondan a la
capacidad econdmica de la entidad.

Metas:
ESTRATEGIA DESCRIPCION DE LA META META 2022 2023 2024 2025
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Fortalecer la gestidon
documental.

Actualizar e implementar el Plan
Institucional de Archivo (Pinar).

4.4.5 Estrategia: Identificar y controlar los factores de corrupcion.

Se elaborard el plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano y se realizard el
seguimiento, en cumplimiento del articulo 73 de la ley 1474 de 2011.

Metas:
ESTRATEGIA
Identificar y confrolar los
factores de corrupcion.

Identificar y confrolar los
factores de corrupcion.

Identificar y controlar los
factores de corrupcion.

DESCRIPCION DE LA META META 2022 2023

Implementar el Programa de 4 ! !
transparencia y ética publica.

Seguimiento al Programa de

transparencia y ética publica y al 12 3 3
mapa de riesgos.

Cumplir con el plan de auditorias
de Control Interno, incluyendo el 100% 100% 100%
100% de los procesos misionales.

4.4.6 Estrategia: Mantener los resultados de los procesos.

2024 2025
1 1
3 3
100% 100%

La Contraloria Departamental del Meta fortalecerd y mantendrd el sistema de
gestion de la calidad, bagjo la norma internacional de calidad ISO 9001, dando
sostenibilidad a un sistema de control interno que ejecuta herramientas
gerenciales como el modelo estdndar de control interno MECI, -MIPG los cuales
constituyen el soporte en la gestion de la enfidad para producir los informes y
obtener la satisfaccidn de los clientes y partes interesadas

Metas:
ESTRATEGIA

Mantener los resultados de los
procesos.

Mantener los resultados de los
procesos.
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Mantener el nivel de

implementacion del MECI y dar

aplicacion MIPG segun lo oriente el 100%  100% 100% 100% 100%
Departamento Administrativo de la

Funcién Publica

Mantener los resultados de los
procesos.

4.4.7 Estrategia: Visibilizar la gestion administrativa y misional.

Los resultados de las actividades administrativas y misionales que ejecuta la
Confraloria seran divulgados a través de diferentes medios, con el fin de inducir
a la comunidad a una valoracion positiva de la entidad y sus proyectos y de
garantizar transparencia y acceso a la informacion, de conformidad con lo
establecido enlaley 1712 de 2014 entre ofras.

Metas:
ESTRATEGIA DESCRIPCION DE LA META META 2022 2023 2024 2025

Visibilizar la gestiéon Elaborar el plan estratégico de 4 . . : :
administrativa y misional. TIC'S y comunicaciones. PETIC
Visibilizar la gestiéon Elaborar y ejecutar el plan TIC'S y

. . .. . : 4 1 1 1 1
administrativa y misional. comunicaciones. PETIC
Visibilizar la gestiéon Cumplir con la aplicacién de la

. . .. . . p 4 1 1 1 1
administrativa y misional. estrategia de Gobierno en Linea.
Visibilizar la gestiéon Actualizacién de la imagen 1 .
administrativa y misional. corporafiva de la CDM.

Gestionar apoyos particulares y/o

interinstitucionales para el

fortalecimiento de la visibilizaciéon 1 1 1 1
en redes sociales.

Visibilizar la gestiéon
administrativa y misional
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