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Nombre de la Entidad:

Periodo Evaluado

CCONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL META

Primer Semestre Vigencia 2023

£ Estado del sistema de Control Interno de la entidad

Conclusién general sobre la evaluacién del Sistema de Control Interno

81%

4Estan todos los componentes operando
juntos y de manera integrada? (Si / en
proceso / No) (Justifique su respuesta);

Si

El Sistema de Control Interno del Departamento opera a través de os cinco (5) componentes (ambiente de control, evaluacion de riesgos,

Desempefio Institucional del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG. En cada uno de los los controles se disefados

de control, ir

oy ony actvi 4

Comunicacion.

y operando

articulados con el esquema de las Lineas de Defensas y las Politicas de Gestiony

1o que demuestra que la entidad cuenta con una estructura de control solido bajo los lineamientos de la Alta
Direccion y del Comité Institucional de Cordinacién de Control Interno - CICCI; sin embargo, se evidencia la necesidad de continuar fortaleciendo la ejecucion de algunos controles especificamente en los componentes de Ambiente de Control,

de Control e y

de Riesgos,

4Es efectivo el sistema de control interno
para los objetivos evaluados? (Si/No)
(ustifique su respuesta):

Si

Si bien se han observado aspectos por mejorar, el Sistema de Control Interno opera y es efectivo, puesto que permite identficar posibles

institucionales, evaluaciones internas y externas.

de riesgos y

en los controles teniendo en cuenta la estructura de éste bajo el esquema de las tres lineas de

defensa, lo que ha permitido garantizar el buen manejo de los recursos, el cumplimiento de metas y objetivos institucionales, asi como la mejora de la prestacion del servicio a los grupos de valor, ejes fundamentales para la generacién de valor pblico, aspecto que se evidencia en los resultados

La entidad cuenta dentro de su Sistema de
Control Interno, con una institucionalidad
(Lineas de defensa) que le permita la toma
de decisiones frente al control (Si/No)
(ustifique su respuesta):

Si

con el Comité de C

Se cuenta con una estructura de lineas de defensa, aunque no estan documentadas de manera inherente se aplican, teniendo claro la estructura desde la Linea

de Control Interno -CICClI, los lideres de procesos como 1a. Linea de Defensa, procesos

transversales como 2a. Linea, tales como: Gestién Contractual; Servicio al Ciudadano; Defensa Juridica; Talento Humano; Direccionamiento Estratégico; Tecnologia y finalmente, la Oficina de Control Interno - OCI como 3a. Linea de Defensa.

Durante el primer semestre del 2023, la OCI ha realizado acompafiamiento a los lideres de proceso y alta direcci6n recomendado acciones para fortalecer los procesos y mejorar el desemepefio de la entidad.

Componente

¢El componente esta presente y

funcionando?

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

Si

El Sistema de Control Interno opera bajo la estructura de un modelo de operacion por procesos, con unas Lineas de
Defensa, aunque no estan documentadas se desarrolian de manera inherente a las funciones de cada fider de proceso,
quienes conocen su responsabilidad y autoridad frente al control que debe llevarse a cabo en cada una de las
Dimensiones as de Gestion y Desmepefio Insttucional, establecidas en el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion - MIPG. En el componente “Ambiente de contror’, en el periodo objeto de evaluacion, las lineas de defensa se han
desarrollado de la siguiente manera:

Linea Estrategica:: La Alta Direcci6n y el CICCI han definido las condiciones y directrices que demuestran el
compromiso y fiderazgo para operar el S\sv.ems de Conrol Intero, de acuerdo cona geston adelantada por s lineas de
Defensa, sin embargo se sugiere que se de alas del Comite ional Coordinador de
Control Interno y se documente las ineas de Getensa. daimondo mpmsamimes y flujo de informacion.

Primera Linea de Defensa: Los lideres de procesos y sus grupos de trabajo, conocen y apropian las politicas,
procedimientos, manuales, protocolos y oiras herramientas que orientan la gestion en la entidad, sin embargo es
importante implementar politcas relacionadas con la responsabilidad de cada servidor sobre el desarrollo y mantenimiento
de control interno. El equipo del proceso de Gestion de Talento Humano, cuenta con Plan Estratégico de Talento Humano -
PETH, desarrolla su plan de accion de acuerdo a os | tos , integrando las. necesarias para|
gestionar adecuadamente el talento humano a través del ciclo de vida del servidor pibiico (ingreso, permanencia y retro),
asf como acciones de socializacion y capacitacion para asegurar la apropiacion de los valores establecidos en el Cadigo
de Integridad. Si bien estan definidos los mecanismos de integridad y manejo de confictos de interés, se sugiere que se
establezca la aplicacion de la declaracion de independencia en los demas procesos y verificar previo a la celebracion de
los contratos, el registro de la declaracién de conflicto de interés de personas naturales y juridicas...

€ proceso de Tecnologias de la Informacion, ha establecido mecanismos para detectar y prevenir el uso de informacion
privilegiada; se recomienda confinuar con los controles.

Sequnda Linea de Defensa: El Asesor de Planeacion realiza seguimiento a la 1a. Linea de Defensa, con el fin de
‘asegurar el cumplimiento de las metas de los planes de accion para el cumplimiento de los objetivos el plan estrategico,
se recomienda que sus resultados sean comunicados dentro del comite para la toma de decisiones.

Se recomienda continuar los informes y ¥ reportar a la Alta Direccion aspectos relevantes
sobre los resuitados o deswiaciones que se identiiquen sobre el mismo.

Tercera Linea de Defensa: En desarrolo del rol de "Evaluacin y seguimiento”, la OCI ha realizado auditorias internas y
por mejorar por lo que se han formulado planes de mejoramiento. En el
marco del ol de enfoque hacia la prevencion, Es importante coniuar implementando estratégias para el fortalecimiento
de la culura del autocontrol en la primera y segunda linea de defens

s resulaios SCI 2023 S Gbsorva U aumento del 175 en s evaacion dl componente, en razon a las acciones
de mejora implementadas.

Nivel de Cumplimiento
componente presentado
en el informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final del
componente
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de Defensa, aunque no estan documentadas se desarrollan de manera inherente a las funciones de cada lider de
proceso, quienes conocen su responsabilidad y autoridad frente al control que debe llevarse a cabo en cada una
de las Dimensiones y Politicas de Gestion y Desmepefio Institucional, establecidas en el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG. En el componente *Ambiente de controf’, en el periodo objeto de evaluacién, las
lineas de defensa se han desarrollado de la siguiente manera:

Linea Estrategica:

La Afta Direccion y el CICCI han definido las condiciones y directrices que demuestran el compromiso y
liderazgo para operar el Sistema de Control Interno, de acuerdo con la gestion adelantada por las lineas de
Defensa, sin embargo se sugiere que se de mayor cumpimiento a las funciones del Comite Insitucional
Coordinador de Control Interno y se documente las lineas de defensa, definiendo responsabilidades y fijo de
informacién.

Primera Linea de Defensa:

Los lideres de procesos y sus grupos de rabajo, conocen y apropian las poliicas, procedimientos, manuales,
protocolos y ofras herramientas que orientan la gestion en la entidad, sin embargo es importante implementar
polticas relacionadas con a responsabilidad de cada servidor sobre el desarrolo y mantenimiento de control
interno (1er linea).

El equipo del praceso de Gestion de Talento Humano, a pesar que o cuenta con Plan Estratégico de Talento
Humano - PETH como tal, desarrolla su plan de accion de acuerdo a los fineamientos normativos , integrando las.
herramientas necesarias para gestionar adecuadamente el alento humano a través del ciclo de vida del sevidor
publico (ingreso, permanencia y retiro), asi como acciones de socializacion y capacitacion para asegurar la
apropiacion de los valores establecidos en el Codigo de Integridad. No obstante, se recomienda actualizar y
disefiar estratégias con los lideres de proceso, para garanizar la partcipacion de todos los servidores.

i bien estan definidos los mecanismos de integridad y manejo de confiictos de interés, se sugiere que s
establezca la aplcacion de la declaracion de independencia en los demas procesos y verificar previo a la
celebracion de los contratos, el registro de la declaracion de conticto de interés de personas naturales y
juridicas...

1 proceso de Tecnologias de [a Informacion, ha establecido mecanismos para detectar y prevenir el uso de
informacion priviegiada; sin embargo, debilidades frente a k

Segunda Linea de Defensa:
El Asesor de Planeacion realiza seguimiento a la 1. Linea de Defensa, con el fin de asegurar el cumpiimiento de
las metas de los planes de acci6n para el cumplimiento de los objetivos del plan estrategico, sin embargo estos no

17%




Evaluacion de riesgos

Actividades de control

Informacién y
comunicacién

Monitoreo

Si

El Sistema de Control Interno opera bajo la estructura de un modelo de operacion por procesos, con unas Lineas de
Defensa, aungue no estan documentadas se desarrolian de manera inherente a las funciones de cada lider de proceso,
quienes conocen su responsabilidad y autoridad frente al control que debe llevarse a cabo en cada una de las
Dimensiones y Poliicas de Gestion y Desmepefio Instiucional, establecidas en el Modelo Integrado de Planeacion y
Gesiion - MIPG. En el componente “Evaluacion de riesgosT. en el periodo objto de evaluacin. las lineas de defensa se
han desarrollado de la siguiente manera:

Linea Estratégica: La Alta Direccién y CICCI han definido lineamientos para el disefio y desarrolo de actividades de
control bajo los Ilneam\emns dela Guia de Administracion del Riesgo, dlseﬂada por la Direccién de Gestion y Desempefio

nla 6n de la poitica de 6n del riesgo y aterrizaria a los requerimientos.

internos.

Primera Linea de Defensa: Los lideres de proceso, vienen construyendo sus mapas y realizan monitoreo a los riesgos, se
continuar con la p en la politica de de riesgo. Asi mismo, se recomiendal

fortalecer el compromiso de reporte y seguimiento oportuno de los riesgos para evitar su materializacién y fortalecer las
acciones de control. .

El proceso de Tecnologias de la Informacion verifica el desarrollo y mantenimiento de controles de Ti; se recomienda
‘seguir monitoreando los riesgos de dicho proceso.

‘Sequnda Linea de Defensa: Se viene realizando seguimiento y monitoreo de Ios riesgos de manera extemporanea y o se
ha comunicado el informe a la Alta Direccién. Se sugiere que el Asesor de Planeacién avandere su rol de segunda linea
en el monitoreo y verificacion de las acciones para la mitigacion de los riesgos y reporte de manera oportuna para la toma
de decisiones. Se sugiere fortalecer la verificacion del disefio del control establecido por la primera linea de defensa. para
que sea pertinente frente a los riesgos idenificados.

Tercera Linea de Defensa: Desde esialinea, la Oficina de Control Interno ha evaluado la efectividad del disefio del control
Y recomienda oporuridades de mefota e o marco de s s y Sequiients que adeaa. Al mismo, el

de los riesgos de gestion y corrupcidn, por lo que se recomienda que se genere las
alertas temlranas ala Al Direccion.
Andlisis resultados SCI 2023: Se evidencia que este componente aumento en n 14% en su porcentaje de evaluacion, lo
que refleja que se continua fortaleciendo el disefio de los controles en las politicas de operacién, mediante procedimientos
otros mecanismos que dan cuenta de su aplicacion en materia de control.
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de Defensa, aungue no estan documentadas se desarrollan de manera inherente a las funciones de cada lider de
proceso, quienes conocen su responsabilidad y autoridad frente al control que debe llevarse a cabo en cada una
de las Dimensiones y Politicas de Gestion y Desmeperio Institucional, establecidas en el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion - MIPG. En el componente *Actividades de control", en el periodo objeto de evaluacion, las
lineas de defensa se han desarrollado de la siguiente manera:

Linea Estratégica:
La Afta Direccion y CICCI han definido lineamientos para el disefio y desarrollo de actividades de cumwl bajo los
lineamientos de la Guia de Adminisiracion del Riesgo, diseiada por la Direccion de Gestion y Desempedio

Si

in embargose recomienda actalzar  poica de admistacian delresgo serizar alos
requerimientos internos.

Primera Linea de Defensa:
Los lideres de proceso, realizan monitoreo a los riesgos pero no acorde conla. periodicidad establecida en la
politica de administracién de riesgo..

Se recomienda fortalecer el compromiso de reporte y seguimiento oportuno de los riesgos para evitar su
materializacion. Asi como, fortalecer las acciones de control.

El proceso de Tecnologias de la Informacion verifica el desarrollo y mantenimiento de controles de Ti; no
obstante se han presentado ataques cibernauticos que ponen en riesgo la informacién, asi como se evidencia
debilidad en la apicacionde algunos controles, por lo que se recomienda seguir monitoreando los riesgos de
dicho proceso.

Segunda Linea de Defensa:
Se viene realizando seguimiento y monitoreo de los riesgos de manera exemporanea y o se ha comunicado el
informe a la Ala Direccion. Se sugiere que el Asesor de Planeacion avandere su ol de segunda inea en el
monitoreo y verificacion de las acciones para la mitigacion de los riesgos y reporte de manera oportuna para la
toma de decisiones.

14%

I Sistema de Control Interno opera bajo la estructura de un modelo de operacion por procesos, con una. Lineas de
Defensa, aunque no estan documentadas se desarrollan de manera inherente a las funciones de cada iider de proceso,
quienes conocen su responsabilidad y autoridad frente al control que debe llevarse a cabo en cada una de las
Dimensiones y Politicas de Gestion y Desmepefio Institucional, establecidas en el Modelo Integrado de Planeacion y
(Gestin - MIPG. En el componente “Actiidades d contrf’, en e periodo objeto de evaluacion, las lineas de defensa se
han desarrollado de la siguiente manera:

Linea Estratégica: La Afa Direccién han definido ineamientos para el disefio y desarrollo de actividades de control en los
procedimientos y enla Administracion del Riesgo.

Primera Linea de Defensa:
Los lideres de proceso, ejecutan los cotroles en su gestion, a fin de cumpli el procedimiento, asi mismo realizan monitoreo
a los riesgos. Se recomienda fortalecer de reporte y de los iesgos para evitar su

materializacion. Asi como, fortalecer las acciones de control.
‘Sequnda Linea de Defensa: Se viene reaizando seguimiento y monitoreo de los riesgos de manera extemporanea y o se
ha comunicado el informe a la Al Direcci6n. Se sugiere que el Asesor de Planeacion avandere su rol de segunda linea
en el monitoreo y verificacion de las acciones para la mitigacion de los riesgos y reporte de manera oportuna para la toma
de decisiones. Se sugiere fortalecer Ia verificacion del disefio del control establecido por la primera linea de defensa para
que sea pertinente frente a los riesgos identificados.
Tercera Linea de Defensa: la Oficina de Control Interno ha evaluado la efectividad del disefio del control dentro de las
auditorias mtevnas y recomienda oportunidades de mejora en el marco de las auditorias y seguimientos que adelanta. Asi
ismo, evalia peridicamente la administracion de los riesgos de gestion y corrupcin, por lo que se recomienda que se
genere las ori tempranas a la Alta Direccion.
Andlisis resultados SCI 2023: Se evidencia que este componente tiene un aumento del 2%, debido a la mejora en la
aplcacion de controles e identificacion de riesgos.

Si
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de Defensa, aunque no estan documentadas se desarrollan de manera inherente a las funciones de cada ider de
proceso, quienes conocen su responsabilidad y autoridad frete al control que debe llevarse a cabo en cada una
de las Dimensiones y Politicas de Gestién y Desmepefio Insttucional, establecidas en el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG. En el componente *Actividades de controf’, en el periodo objeto de evaluacion, las
lineas de defensa se han desarrollado de la siguiente manera:

Linea Estratégica:
La Alta Direccion han definido lineamientos para el disefio y desarrolo de actividades de control bajo los
lineamientos de las policas de Administracién del Riesgo y controles en los procedimientos.

Primera Linea de Defensa:
Los lideres de proceso, realizan monitoreo  los riesgos, aunque o acorde con la_periodicidad establecida en la
politica de administracién de riesgo.

Se recomienda fortalecer el compromiso de reporte y seguimiento oportuno de los riesgos para evitar su
materializacion. Asi como, fortalecer las acciones de control.

Segunda Linea de Defensa:

Se viene realizando seguimiento y monitoreo de los riesgos de manera extemporanea y no se ha comunicado el
informe a la Ata Direccion. Se sugiere que el Asesor de Planeacién avandere su rol de segunda linea en el
monitoreo y verificacion de las acciones para la mitigacion de los riesgos y reporte de manera oportuna para la
toma de decisiones.

Se sugiere fortalecer la verificacion del disefio del control establecido por la primera linea de defensa. para que

2%

El Sistema de Control Inteno opera bajo la estructura de un modelo de operacion por procesos, con una. Lineas de
Defensa, aunque no estan documentadas se desarrollan de manera inherente a las funciones de cada iider de proceso,
quienes conocen su responsabilidad y autoridad frente al control que debe llevarse a cabo en cada una de las
Dimensiones y Poliicas de Gesiion y Desmepeio Insiucional, esiablcidas en el Modelo Iniegrado de Planeacion y
Ceston- MG, En a componerterfomcién ¢ Lenel las lineas de
defensa se han desarroliado de la siguiente mane

Linea Esratégica: La Ala Direccion ha esablcido) os mecamsnns de comunicacion, se recomienda realizar de manera

los objetivos y meta se de a conocer dentro del comite institucional

e comal e o iormes de avance ¥ logros
Primera Linea de Defensa: Se cuenta con las politicas, pvccesos. procedinientos y documentos para dar lineamientos a
odos los Servidores, se cuenta con canales de comuricacion nfermos y exernos, se recomenda moniorear su

recordar el uso adecuadk y el manejo de la informacion generada por la entidad, con el fin de
garanizar n adecuado L de mlormeacion inerna y oXerna. i cul facila a operacion instucional No s cuent con
manuales de comunicacion ni lineamientos de como fluye la informacin entre las lineas de defensa.Se recomienda.
realizar Ia revision, actualizacion y publicaci6n de los instrumentos aplicables al proceso.

‘Sequnda Linea de Defensa: Se socializa la informacion por canales virtuales, se recomienda verificar el uso de elos en
todos los senvidores (spark, correos, intranet). De igual forma revisar constemente la funcionabilidad de los canales de
comunicacion. Se recomienda fortalecer el acompariamiento, asesoria y seguimiento a la gestion del proceso de
comunicacion (iransversal en toda la entidad).

La Direccion de Participacion Ciudadana como segunda linea de defensa, realiza seguimiento a las PQRSD, sin embargo
se recomienda que cada lider e proceso se apropie en el cumplimiento de sus respuestas de manera oportuna.

Tercera Linea de Defensa: La OCI en cumplimiento de su ol de evaluacion y seguimiento, realizo seguimiento a las
PQRSD, donde se emitio recomendaciones para contribuir al mejorarmiento continuo de los procesos.

Andlisis resultados SCI 2023: Se observa el aumento del componente en un 9%, debido a las mejoras realizadas.
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e Defensa, aunque o estan documentadas o desartolan de manera inerente a as funciones de cada ider de
proceso, quienes conocen su responsabilidad y autoridad frente al control que debe llevarse a cabo en cada una
de las Dimensiones y Politicas de Gestion y Desmepeiio Institucional, establecidas en el Modelo Integradu de
Planeacion y Gestion - MIPG. En “Informacion y ' en el per

evaluacion, las lineas de defensa se han desarrollado de la siguiente manera:

Linea Estratégica:
LaAla meccusn ha establecido los mecanismos de comenicacion, se recomienda realzar de manera

05 objetivos y ¥ que se de a conocer dentro del comite
ittions)coordinador e conro ero 08 iommes de avancey ogros

Primera Linea de Defensa:
Se cuenta con las politicas, procesos, procedimientos y documentos para dar fineamientos a todos los
Senvdores, se cuenta con canales de comunicacion, se recomienda monitorear su funcionabilidad y recordar el

Si

| manejo de la inf da por la entidad, con el fin de. garantizar un
‘adecuado flujo de informacin interna y externa, la cual facilta la operacion instiucional. No se cuenta con
manuales de comunicacion i fineamientos de como fluye la informacion entre las lineas de defensa.

Se recomienda realizar la revision, actualizacion y publicacion de los instrumentos apicables al proceso.

Segunda Linea de Defensa:
Se socializa la informacion por canales virtuales, se recomienda verificar el uso de ellos en todos los servidores
(spark, correos, intranef). De igual forma revisar constemente la funcionabilidad de los canales de comunicacion

Se recomienda fortalecer el acompafiamiento, asesoria y seguimiento a a gestion del proceso de comunicacion
(transversal en toda la entidad).

9%

1 Sistema de Control Interno opera bajo la estructura de un modelo de operacion por procesos, con una. Lineas de
Defensa, aunque no estan documentadas se desarrolian de manera inherente a las funciones e cada lider de proceso,
quienes conocen su responsabilidad y autoridad frente al control que debe llevarse a cabo en cada una de las
Dimensiones y Poliicas de Gestion y Desmepefio Institucional, establecidas en el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion - MIPG. En el componente *Actividades de monitoreo", en el periodo objeto de evaluacion, las lineas de defensa
se han_desarrollado de la siguiente manera:
Linea Estartégica: La Alta Direcci6n demuestra compromiso con el Sistema de Control Interno y comunicacin
permanente con la Oficina de Control Interno - OCI. Asi mismo, se evidencia que program evaluaciones coninias a
ravés de las auditorias (Plan anual de Auditorfas). EI CICCI apruebay realiza seguimiento al Plan Anual de Auditorias..
Primera Linea de Defensa: La OCI presenta el Plan Anual de Auditorias y Seguimientos, asi como los resultados de su
ejecucion ante el CICCI, con el proposito de establecer actividades a desarrollar en el marco de los roles de acuerdo con
las necesidades y expectativas de la Alta Direccion.
‘Segunda Linea de Defensa:_El Asesor de Planeacion a raves de las auditorias internas y externas de calidad apoya en el
mejoramiento de los procesos, sin embargo se recomienda que se comunique en comite sus resultados y se realice

al tvas levantad

i bien la politica de administracion del riesgo establece los reportes o responsabilidades, se requiere fortalecer
definicién y alcance de la informacién que debe aportar a primera y segunda linea como insumo para las evaluaciones
independientes a cargo de la OCI.

Tercera Linea de Defensa: La Asesora de Control Interno, comunica cada Lider del proceso los Informes Preliminares y
Finales, y adicionalmente, da a conocer en coite insttucional coordinador de control interno un Informe Ejecutivo con el
fin de suscribir las respectivas acciones de mejora. La OCI realiza seguimiento a los planes de mejoramiento interno y
externo (Plan de Mejoramiento Instituciona, verificando la efectividad de las acciones para determinar si las mismas
eliminan a causa que le dio origen. Si bien la OCI mantiene comunicacion permanente con los lideres de procesos, se
recomienda a esta dependencia en el marco del ol de "Enfoque hacia la prevencion”, disefiar estrategias para fortalecer
Ia cultural del autocontrol.

Andlisis resultados SCI 2023: Se observa un avance del 16% en el componente, sin embargo se debe coninuar trabajandol
en las poliicas donde se establezca a quien reportar las deficiencias de control interno y fortalecer la definicon y alcance
que debe aportar la segunda inea como insumo para las evaluaciones independientes a cargo de la

ETSistema de Control Interno opera bajo [a estrUctura Ge Un modelo de Operacion por procesos, con una. Lineas
de Defensa, aunque no estan documentadas se desarrollan de manera inherente a las funciones de cada lider de
proceso, quienes conocen su responsabilidad y autoridad frente al control que debe llevarse a cabo en cada una
de las Dimensiones y Politicas de Gestion y Desmepefio Institucional, establecidas en el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG. En el componente *Actiidades de monitore", en el periodo objeto de evaluacién,
las lineas de defensa se han desarrollado de la siguiente manera:

Linea Estartégica:
La Alta Direccion demuestra compromiso con el Sistema de Control Interno y comunicacién permanente con la
Oficina de Control Interno - OCI. Asi mismo, se evidencia que programo evaluaciones contintias a ravés de las
auditorias (Plan anual de Auditorias). EI CICCI apruebay realiza seguimiento al Plan Anual de Auditorias.

Primera Linea de Defensa:

La OCI presenta el Plan Anual de Auditorias y Seguimientos, asi como los resufiados de su ejecucion ante el
CICCI, con el propdsito de establecer actividades a desarrolar en el marco de los roles de acuerdo con las
necesidades y expectativas de la Alta Direccion.

Segunda Linea de Defensa:
£l Asesor de Planeacion a raves de las auditorias internas y externas de calidad apoya en el mejoramiento de o
procesos, sin embargo se recomienda que e comunique en comite sus resultados y se realice seguimiento a las
acciones correctivas levantadas.

Si bien la poliica de del los reportes o se requiere fortalecer
la definicion y alcance de la informecion que debe aportar la primera y segunda linea como insumo para las.
evaluaciones independientes a cargo de la OCI.

Tercera Linea de Defensa:

‘Asesora de Control Interno, comunica cada Lider del proceso los Informes Preliminares y Finales, y
cicionaiment, da aconocer e comite insiucionlcoordinadorde conro nero n rforme et con el
fin de suscribir las respectivas acciones de mejor

12 OCI realiza sequimiento a los nlanes d iento inferno v externo (Plan de iiento Institicional
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